secunet managed services

Kontrolle
behalten,

Betriebslast

abgeben

Zuverlassiger Cloud- und Applikationbetrieb fur
Behoérden, KRITIS und regulierte Unternehmen

Der tdgliche IT-Betrieb bindet Personal in Routine-
aufgaben, das an anderer Stelle gebraucht wird.
Mit den secunet managed services Gbergeben Sie
Betrieb, Uberwachung und Compliance-Pflichten
an ein spezialisiertes Team in Deutschland. Steve-
rung und Entscheidungshoheit bleiben bei lhnen.

Warum secunet cloud

B Entlastung im Regelbetrieb: Updates, Systemiber-
wachung und Stérungsbehebung laufen extern,
das interne Team arbeitet an Fachthemen.

B Hohere Betriebssicherheit: Incident Management
mit vertraglich zugesicherten Reaktions- und
Wiederherstellungszeiten.

m Kalkulierbare Kosten: feste Service-Bausteine
mit transparenter Preisstruktur.

Sicherheit & Compliance

B Betrieb und Support ausschlielich aus Deutsch-
land.

B |SO 27001 zertifiziert auf Basis von IT-Grundschutz,
C5 Typ Il Testat.

B UnterstUtzung bei regulatorischen Nachweisen,
Berichten und Audits.

Auf einen Blick
® Managed Infrastructure: Betrieb, Uberwachung
und Pflege Ihrer Cloud-Landschaft

m Lifecycle Management: automatisierte Security
Patches, Updates und Releasewechsel

B Managed Applications: Support fir den
Betrieb geschaftskritischer Anwendungen

B Flexible Service Level bis hin zum
24/7-Applikationsbetrieb

Profitieren Sie von unseren Best Practices und gezielter Unterstitzung.

Sprechen Sie mit unseren Expert:innen Uber lhre Anforderungen und
vereinbaren Sie einen Termin fir ein individuelles SLA-Scoping.

Weitere Informationen:
cloudsales@secunet.com | secunet.cloud

secunet cloud
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